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Widex Flash FL-19 i problemy
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Witam

Dwa lata temu stangtem przed wyborem nowych aparatéw. Padto na te z tytutu watku. Cena $rednia a
spetniaty moje wymagania.

Wszystko byto dobrze....przez pierwsze 3 miesiace. Potem zaczety sie problemy z mikrofonami i
siateczkami tzw nano siateczkami.

Charakterystyka dzwieku zaczeta sie zmienia¢ gdyz okazato sie ze te siateczki sie zapychajg jak sie je
dotyka.

Ok, nie problem co kilka miesiecy wyczys$ci¢ pomyslatem ale ktéregos razu okazato sie, ze i to nie
pomoze, trzeba byto wymieni¢ zabrudzony mikrofon - poza gwarancjg! Z winy uzytkownika.

Nie chce juz opowiadaé wszystkich szczegotow ale powiem tak, wszystkie mikrofony byty juz
wymieniane a niektére 2 razy...do tej pory nauczytem sie ze pod zadnym pozorem nie wolno dotknaé
siateczki co jest problemem. Poza tym koniecznie trzeba aparaty suszy¢ bo szybko mikrofony wysigda.
A mimo to wcigz sie zabrudzaja.

Jestem osobg raczej zadbang a tez specjalnie sie nie poce...

Generalnie masakra jakas. Wcze$niej miatem senso ¢ 18 +. Nigdy nie naprawiane, chodzity bez zarzutu
7 lat bez zadnego dbania o nie ani specjalniejszej troski - i dziatajg do dzisiaj.

Jak sie okazuje jakis czas temu Widex zmienit w tej serii aparatow obudowe w taki sposéb, ze siateczki
sg ukryte i nie ma mozliwosci zabrudzenia bo co$ byto na rzeczy.

Moija firma, u ktérej kupuje i stroje aparaty méwi mi, ze to tylko ja jestem ewenementem i nic nie moga
zrobic...a ja jakos$ w to nie wierze i zamierzam co$ z tym zrobic!

Nie usmiecha mi sie co kilka miesigcy ptaci¢ 200-300 zt.

To nie moja wina ze producent tak zrobit obudowe ze nie sposob zadbaé o to by sie nie psuty.
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Bardzo prosze Was o pomoc w kwestii:

1. Czy ktos posiada takie aparaty - chciatbym wymienié sie wiedzg i doswiadczeniem

2. Czy i jak moge dochodzi¢ swoich praw - chodzi o to by Widex wymienit mi np &quot;wadliwe&quot;
modele....

Pozdrawiam wszystkich

2/2



